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INLEDNING

Ar 2000 infordes mojligheten till STIB-Auktorisation. Genom att uppfylla ett antal kriterier kan ett
medlemsforetag erhalla auktorisationen. Ansékan understalls STIBs auktorisationsnamnd for
proévning och giltighetsperioden ar 2 kalenderar. Innan och under giltighetsperioden revideras
foretaget av utbildade externa revisorer.

Syftet med STIB-Auktorisationen ar att genom stallda krav sdkerstalla att foretaget och dess anstéllda
har den kompetens och de rutiner som kravs for att utfora stallningsentreprenader enligt svenskt
regelverk och 6vriga branschregler, och att foretaget levererar produkter med hog kvalitét.

Malet ar att det auktoriserade féretaget ska finna ett mervarde i hog kompetens och
systematiserade rutiner som ger hog sakerhet, effektivitet, seriositet, god kvalitét och darigenom
betryggande ekonomisk avkastning. Bestallaren ska finna ett mervarde i tryggheten att anlita ett
auktoriserat foretag dar aterkommande kontroller sdkerstéller uppfyllande av stéllda krav.

STIBs auktorisationsnamnd ska i sin huvudsakliga sammansattning besta av ledamaéter fran
bestallarledet, gdarna med férdelningen mellan anlaggning, bygg, kraft och skogsindustrin. Kraven for
att bli STIB Auktoriserad har tagits fram av auktorisationsnamnden. Endast medlemsforetag kan
ansoka om att bli STIB Auktoriserade. Lds mer om vad ett medlemskap innebar pa
www.stallningsforetagen.se.

Denna utgava ar utgiven 2025.
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KRITERIER FOR STIB-AUKTORISATION

§ 1. Minst en féretagsrepresentant i ledningen ska ha genomgatt STIBs Foretagsledarutbildning,
steg 2. Storre foretag med flera depaer* ska ha minst en per depa.

§ 2. Projekt- och eller arbetsledande tjansteman ska ha genomgatt STIBs Projektledarutbildning.

§ 3. All stallningsbyggande personal egen som inhyrd ska inneha nagot av féljande bevis eller intyg
for stallningsbyggare:

e STIB Kompetensbevis,

e BYN Yrkesbeuvis, for yrkesbevis med utfardandedatum tidigare an 2009-10-01 kravs dven
utbildningsbevis for sarskild utbildning om stallningar jamte yrkesbevis,

e BYN Erkidnnandeintyg*,

e Undantaget ar personal som genomgar larlingsutbildning och &r inskriven genom STIB/BYN,
dock far forhallandet mellan personal med bevis eller intyg och larlingar inte understiga
60/40.

*VAD AR ETT ERKANNANDEINTYG? Erkdnnandeintyg likstélls med svenskt yrkesbevis och
utfardas av BYN. Du kan ansdka om ett erkdnnandeintyg om du har en utlandsk yrkesutbildning-
och kan visa detta med certifikat, intyg eller betyg — i kombination med intyg pa minst tva ars
erfarenhet i yrket. | och med att BYN for narvarande inte utfardar erkdannandeintyg, har en
tillfallig regel inforts avseende kravet pa erkdnnandeintyg. Enligt denna tillfalliga regel kravs
istallet att personen i fraga genomgatt eller validerats gentemot sarskild utbildning om
stallningar hos en av BYN godkanda utbildningsgivare. Dartill ska individen kunna styrka minst tva
ars yrkeserfarenhet inom stallningsbyggande, verifierat genom arbetsgivarintyg. Vid arbete med
vaderskydd galler dessutom att personen ska ha genomgatt tillaggsutbildning om vaderskydd hos
en godkand utbildningsgivare.

Denna tillfalliga 16sning galler tills vidare, i vantan pa att en langsiktig hantering av
erkdannandeintyg etableras

§ 4. Foretaget ska ha implementerat verksamhetsledningssystem for kvalitet och arbetsmiljé, minst
uppbyggt och innehall enligt STIBs modell.

§ 5 Foretaget ska medverka till att revision kan genomfdras effektivt och utan hindrande avbrott.
Ett eller flera av foljande kriterier ger mojlighet att Overvaga aterkallande av auktorisationen;

e Foretaget har ej levt upp till de kriteriekrav som stalls for erhallande eller vidmakthallande av
auktorisationen.

e Foretaget har ej foljt lagar, avtal eller regler som galler for att driva foretag sasom exempelvis
skattelagstiftning, kollektivavtal m.m.

e Foretaget har ej foljt lagar och férordningar som galler for arbetsmiljo och miljopaverkan.
e Foretaget har ej haft nodvandiga forsdkringar for sina uppdrag.
e Foretaget har forsatts i konkurs.

Beslut om aterkallande av auktorisation eller egen begédran om uttrade galler med omedelbar verkan
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CERTIFIERINGSPROCESSEN

1.

Nar kriterierna uppfylls i organisationens verksamhet ansdker organisationen genom att fylla i:
- Ans6kan om STIB-Auktorisation
- Bilaga 2. Korsreferenslista

Ansokan skickas till info@stallningsforetagen.se

STIB kontaktar organisationen snarast efter att ansékan mottagits. Da bokar STIB tillsammans
med den sdkande organisationen en tid for att genomfdra en nycertifiering. En extern
revision innebdr att nagon av STIBs utvalda revisorer beséker organisationen och dess
eventuella depaer* for att sdkerstélla att organisationen uppfyller stéllda krav.

Organisationen far inom 10 dagar efter extern revision en rapport pa hur revisionen gick.
Revisorns rapport granskas av auktorisationsnamnden, om organisationen anses uppfylla
stallda krav erhaller organisationen STIB Auktorisation.

Anser revisorn att organisationen avviker fran kraven behoéver foretaget atgarda avvikelserna
innan de kan erhalla sin auktorisering.

. = Mycket allvarlig avvikelse.
Organisationen maste uppréatta en handlingsplan pa hur de ska atgarda avvikelsen och

skicka planen till revisorn inom 2 manader. Revisorn maste besoka organisationen pa
nytt for att kontrollera atgarden innan organisationen kan erhalla sin auktorisation.

= Allvarlig avvikelse.

Organisationen maste uppréatta en handlingsplan pa hur de ska atgarda avvikelsen och
skicka planen till revisorn inom 2 manader. Om revisorn och namnden bedémer att
handlingsplanen och den tilltankta atgarden ar OK, erhaller organisationen sin
auktorisation.

= Mindre avvikelse
Organisationen patalas bristen som en information.

Vid godkand nycertifiering erhaller organisationen ett certifikat som bevis pa sin
auktorisation. Certifikatet galler fran aret da nytt certifikat utdelades och tva ar
framat.

Uppfoljningsrevision gors senast 12 manader efter nycertifiering for att kontrollera att
kriterierna fortfarande uppfylls. Eventuella avvikelser som inte atgardas inom utsatt
tid leder till att organisationens certifikat dras in. Vid indraget certifikat behover
organisationen ansdka om ny nycertifiering.

Omcertifiering gors senast 12 manader efter uppféljningsrevision. Vid uppfyllande av
alla kriterier erhaller organisationen ett nytt certifikat.

Auktorisationsndmndsmote halls fyra ganger per ar; i manaderna mars, juni,
september och december. Vid dessa moten granskas de revisioner som dgt rum sedan

4
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senaste motet holls. Medlemmar som bedémts godkdnda av namnden
erhaller/bibehaller sitt certifikat vid detta tillfidlle. Medlemmar kan alltsa inte erhalla
sitt certifikat forréan nasta auktorisationsnamndsmote halls. Om medlemmen behover
uppvisa att de dr under pagaende certifieringsprocess kan detta intygas av Kanslichef.

5. STIBs auktorisationslogga ar varumarkesskyddad och stéds av Varumarkeslag
(2010:1877).
Anvandandet av varumarket stdds enligt kap 1. § 10.

Konsekvenser av ogiltigt anvdandande av varumarkesskyddad logga forklaras i
kap 8. & 1 och § 14.

*Med depaer avses verksamhetsavdelningar som fungerar sjalvstandigt i sin dagliga verksamhet.
Med sjalvstandigt avses att avdelningen, helt eller till dvervdagande del, uppfyller féljande kriterier:
¢ har egen verksamhetschef eller platschef,

¢ har eget ansvar for sina arbetsuppgifter och projekt,

e kan fatta operativa beslut utan kontinuerlig central styrning,

* har egen personal och/eller projektledning,

e dr organisatoriskt och verksamhetsmassigt tydligt avgransad fran andra avdelningar, dven om den
ingdr i samma organisation.

En depa utgor inte ett eget bolag, men har en hog grad av operativ sjalvstandighet inom
organisationen.

U,0,0

_ AUKTORISERAD
STALLNINGSENTREPRENOR
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BILAGA 1. STIB MODELL — KRAV FOR VERKSAMHETSLEDNING

1.1 Ledningssystem
Organisationen skall uppratta ett ledningssystem och félja det system som upprattats.

1.2 Affarsidé och vision

Organisationen skall klargoéra och dokumentera organisationens affarsidé och vision.

Samtliga medarbetare inom organisationen skall kdnna till foretagets affarsidé och vision.
Organisationen skall arligen analysera sin affarsidé och vision sa att det fortfarande ar aktuellt eller

om det behdver anpassas.

STIB rekommenderar organisationen att tydligt aterspegla affarsidé och vision i féretagets processer,
rutiner och mal.

1.3 Kunder och geografiskt affarsomrade
Organisationen skall klargora och dokumentera vilka kundgrupper organisationen har och vilka krav
samt forvantningar som kunderna stéller pa dem som leverantor.

Organisationen skall klargéra och dokumentera sitt geografiska affarsomrade.

Organisationen skall arligen analysera om deras kundgrupper, kundgruppernas krav och
forvantningar samt foretagets geografiska affarsomrade fortfarande ar aktuellt eller om det behover
anpassas.

1.4 Mal och handlingsplan
Organisationen skall klargéra och dokumentera minst ett kvalitetsmal med tillhérande
handlingsplan.

Kvalitetsmalet skall om mojligt vara méatbart.

Handlingsplanen skall minst omfatta:

1.4.1 Vem som ar 6vergripande ansvarig for att malet uppnas
14.2 Hur malet skall uppnas

143 Vilka resurser som kravs for att uppna malet

1.4.4 N&r malet och tillhérande handlingsplan foljs upp

Organisationen skall arligen analysera om mal och handlingsplan fortfarande ar aktuella eller om de
behdver anpassas.

STIB rekommenderar organisationen att utver ett kvalitetsmal dven satta miljo och/eller
arbetsmiljomal.
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1.5 Intern policy
Organisationen skall klargora och dokumentera en intern drogpolicy rérande alkohol- och
drogkonsumtion.

Organisationens interna policy skall minsta innehalla svar pa:

1.5.1 Hur medarbetare skall reagera nar en kollega misstanks vara alkohol- eller
drogpaverkad

1.5.2 Vilka atgarder som organisationen vidtar for den alkohol- eller drogpaverkade
anstallde pa arbetsplatsen

1.5.3 Vilka atgarder som organisationen vidtar for den alkohol- eller drogpaverkade

anstallde efter att en utredning har gjorts
Samtliga medarbetare inom organisationen skall kinna till den interna policyn.

Organisationen skall arligen analysera sin interna policy sa att den fortfarande ar aktuell eller om den
behdver anpassas.

STIB rekommenderar organisationen att gora sin drogpolicy lattillganglig for medarbetare.

1.6 Extern policy
Organisationen skall klargora och dokumentera en eller flera externa policys som ror organisationens
grundlaggande principer for kvalitet, arbetsmiljoé och miljo.

Organisationens policy eller policys skall minst innehalla svar pa:

1.6.1 Vilka kvalitetsfragor som foretaget arbetar aktivt med

1.6.2 Hur féretaget arbetar med arbetsmiljofragor

1.6.3 Hur féretaget arbetar for att minska sin miljopaverkan

1.6.4 Lofte om att folja radande lagar, regler och forordningar som foretaget berérs av

Samtliga medarbetare inom organisationen skall kdnna till organisationens externa policy eller
policys.

Organisationen skall arligen analysera sin externa policy eller policys sa att den/de fortfarande ar
aktuella eller om den/de behover anpassas.

STIB rekommenderar organisationen att gora sin/sina externa policys lattillgdngliga for externa och
interna parter.

STIB rekommenderar organisationen att skriva om samtliga tre omraden i samma policy, en sa kallad
verksamhetspolicy, men organisationen kan dven ha tre separata policys for varje omrade.
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2.1 Organisation och ansvar
Organisationen skall klargora och dokumentera ett organisationsschema.

STIB rekommenderar organisationen att tydligt kunna bevisa ansvarsfordelningen for respektive
arbetsroll, till exempel genom att varje anstalld har en befattningsbeskrivning.

2.2 Resurser
Organisationen skall klargéra och dokumentera de resurser som kravs for att uppratthalla och driva
verksamheten.

Dokumenterade resurser skall minst omfatta:

2.2.1 Antal medarbetare

2.2.2 Hur manga lokaler/filialer foretaget har och deras geografiska position
2.2.3 Vilken typ av stallningssystem som foéretaget anvander

2.24 Hur foretagets IT hantering och back up fungerar

Organisationen skall arligen analysera sina resurser sa att det fortfarande ar aktuellt eller behovet
har andrats.

2.3 Huvudprocess
Organisationen skall klargora och dokumentera hur deras huvudprocess fungerar.

Huvudprocessens beskrivning skall minst omfatta:

2.3.1 Hur foretaget planerar och arbetsbereder nya jobb

2.3.2 Hur riskanalys tas fram och hur den kommuniceras innan uppstart av nytt jobb

2.3.3 Hur foretaget genomfér jobbet

234 Hur foretaget genomfér egenkontroll av fardigt arbete for att sdkerstalla att arbetet
uppfyller kund- och myndighetskrav

2.3.5 Hur foretaget 6verlamnar arbetet till kunden

Organisationen skall arligen analysera sin huvudprocess sa att den fortfarande ar aktuell eller om
den behdver anpassas.
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2.4.1 Krishantering
Organisationen skall klargora och dokumentera rutin for krishantering.

Rutinen for krishantering skall minst omfatta hantering av:

2411
2.4.1.2

24.1.3
2414
2415

Hur foretaget skall agera vid olycka eller allvarligt tillbud

Vem som ansvarar for att rapportera en allvarlig olycka eller tillbud till
Arbetsmiljoverket

Vem som ska vara forst pa plats vid en allvarlig olycka eller tillbud

Vem som ansvarar for att utreda olyckan eller tillbudet

Hur féretaget skall agera efter en eventuell olycka som leder till langvarig
sjukskrivning eller dodsfall

STIB rekommenderar att organisationen utbildar sin personal i hur de ska agera i handelse av
personolycka pa arbetsplatser.

2.4.2 Nyanstallning
Organisationen skall klargora och dokumentera rutin for nyanstallning av personal.

Rutinen foér nyanstallning skall minst omfatta:

2421

2.4.2.2
2.3.2.3

Vilka krav (t.ex. utbildning, personlighet, erfarenhet) som organisationen staller pa den
nyanstallde infor sin arbetsroll

Vilken introduktion den nyanstéallde behover for sin arbetsroll

Hur kommande utbildningsbehov fér den nyanstallde identifieras och planeras
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2.4.3 Anbudshantering
Organisationen skall klargora och dokumentera rutin for anbudshantering.

Rutinen fér anbudshantering skall minst omfatta:

2.4.3.1 Vem tar emot inkommande férfragan och hur drendet hanteras
2.4.3.2 Hur 6verlamnas ett anbud till kunden

2.4.4 Kontraktsgenomgang
Organisationen skall klargéra och dokumentera rutin for kontraktsgenomgang.

Rutinen for kontraktsgenomgang skall minst omfatta:

2.4.4.1 Hur ett ordererkdannande av bekraftat anbud gors
2.4.4.2 Hur det bestallda jobbet gas igenom med kunden for att undvika oklarheter i
kontraktet/dverenskommelsen

2.4.5 Reklamationshantering
Organisationen skall klargora och dokumentera rutin for reklamationshantering.

Rutinen for reklamationshantering skall minst omfatta:

2.45.1 Hur organisationen hanterar kundreklamationer
2.45.2 Hur organisationen internt kommunicerar:

- Vad som har héant

- Varfor det hande

- Vad som ska atgardas for att undvika upprepning

2.4.6 Ekonomi och administration
Organisationen skall klargora och dokumentera rutin for ekonomi och administration.

Rutinen fér ekonomi och administration skall minst omfatta:

24.6.1 Hur kundfakturor hanteras
2.4.6.2 Hur leverantorsfakturor hanteras

10
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2.4.7 Dokumenthantering och arkivering
Organisationen skall klargora och dokumentera rutin for hur ledningssystemsdokument tas fram och
dess arkivering.

Rutinen fér dokumentstyrning och arkivering skall minst omfatta:

2.4.7.1 Vem som far ta fram nya ledningssystemdokument
2.4.7.2 Vilka sprak organisationens ledningssystemsdokument behover finnas pa
2.4.7.3 Var ledningssystemsdokument skall arkiveras

STIB rekommenderar att organisationen sammanstaller alla ledningssystemsdokument som ingar i
organisationens verksamhetsledning i en dokumentoversikt.

STIB rekommenderar att organisationen tar fram en dokumentmall med tillhérande sidhuvud som
anvands vid framtagning av ledningssystemsdokument.

11
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3.1 Lagefterlevnad

Organisationen skall ha tillgang till de lagar, forordningar, férfattningar och andra krav som
organisationen omfattas av i sitt verksamhetsutdvande.

Organisationen skall uppfylla de krav som stalls pa dem.

Organisationen skall arligen analysera om nya lagar, forordningar, forfattningar eller andra krav som
berdr verksamheten har tillkommit.

3.2 Matning, utvardering och forbattring
Organisationer som samlar in, sammanstaller och analyserar matdata skall klargéra och
dokumentera rutin fér de matningar och utvarderingar som organisationen utfor.

Rutinen fér matning och utvardering skall minst omfatta:

3.21 Vad som mats

3.2.2 Hur det mats

3.2.3 Vem som ansvarar for att rapportera in matdata

3.24 Hur och av vem resultatet av matningen utvarderas/analyseras
3.25 Hur forbattringsmojligheter forverkligas

Organisationen skall arligen analysera och utvardera sitt matdata.

3.3 Intern revision
Organisationen skall klargora och dokumentera rutin for intern revision. Organisationen skall minst 1
gang per ar utféra revision av hela sitt verksamhetsledningssystem.

Resultatet fran intern revision skall dokumenteras och sparas i minst tva ar.

Rutinen for intern revision skall minst omfatta:

331 Vem eller vilka som ar behoériga som interna revisorer
33.2 Vilka minimum krav som stalls pa en intern revisor
3.3.3 Hur resultatet av intern revision skall sammanstallas

Organisationen skall arligen analysera och utvardera resultatet av intern revision.

12
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3.4 Uppfoljning av verksamheten
Organisationen skall klargora och dokumentera ett protokoll med punkter som rér
verksamhetsledningssystemet.

Samtliga punkter i protokollet skall gas igenom och utvarderas minst 1 gang per ar av
organisationens ledningsgrupp.

Protokollets punkter skall minst omfatta:

341 Affarsidé och vision

3.4.2 Kunder och geografiskt affirsomrade
3.4.3 Mal och handlingsplan

3.4.4 Intern policy

3.45 Extern policy

3.4.6 Resurser

3.4.7 Huvudprocess

3.4.8 Lagefterlevnad

3.4.9 Utvardering av matdata

3.4.10 Intern revision

Ifyllda protokoll skall dokumenteras och sparas i minst 2 ar.

STIB rekommenderar att organisationen gor beskrivande anteckningar for varje punkt som
utvarderas.

13
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DEFINITIONER OCH BEGREPP
| nedanstaende lista finns ett antal ord och begrepp som anvénds i STIB modellen.

Arbetsmiljo Den del av miljon som har inverkan pa arbetstagarens halsa, sdkerhet och
arbetstillfredsstallelse. Omfattar saval fysisk som psykosociala faktorer.

Avvikelse Icke-uppfyllande av ett krav.

Befattnings- Forklarar en arbetsrolls uppgifter, krav pa kompetens/utbildning och vilka

beskrivning befogenheter arbetsrollen innehar.

Bevis Information som stdder existensen eller sanningen hos nagot. Bevis kan
erhallas genom observation, matning, provning eller pa annat satt.

Dokumentera Skall finnas fortecknat/nerskrivet.

Egenkontroll Egenkontroll ar den kontroll som féretaget gor innan éverlamnande till kund.

Malet med egenkontroll ar att 6verlamnandet till kunden skall vara felfritt.

Extern part

Kunder, media, allmanhet, myndighet, leverantoérer etc.

Ha tillgang till Att ha tillgang till material innebar exempelvis att organisationen har tillgang
till internet eller andra plattformar dar material kan hittas.

Intern part Anstallda, inhyrda, styrelse, investerare etc.

Klargora Vara overens om, ha faststallt, ha beslutat om

Kundgrupp Kunder inom i sarskilda grupper/branscher som t.ex. Nybyggnation, industri,
privatpersoner, etc.

Kvalitet Kvalitet avser vardet av egenskaper som objekt, subjekt eller aktiviteter har.

Ledningssystems- | Processbeskrivningar, policys, rutiner och viss omfattning mallar som ingar i

dokument foretagets verksamhetsledningssystem

Medarbetare Anstalld och inhyrd personal

Miljo Den externa och interna miljopaverkan som féretaget ger upphov till.

Exempel pa extern miljopaverkan ar inkop, leverantorer och transporter till
foretaget. Exempel pa intern miljopaverkan ar person- och lastbilstransporter
till kund, el- och varmeférbrukning, avfalls- och kemikaliehantering.

Myndighetskrav

Lagar, foreskrifter, regler

Matdata Matdata ar information som samlats in och sammanstallts, for att kunna ge
ett underlag for analys. Matdata kan samlas in och sammanstallas for
exempelvis avvikelser, reklamationer, tilloud/olyckor, bullernivaer,
utslappsnivaer etc.

Process En process ar ett standigt pagaende tillstand som knyter samman information,

resurser och kompetens for att skapa ett resultat.

Rekommendation

Detta ar inget krav

Revision

Vid en revision granskas och kontrolleras verksamhetens utférande med hur
utforandet ar beskrivet i foretagets rutiner. Syftet med en revision ar att hitta
forbattringsmojligheter och upptacka avvikelser innan de blir fér stora.

Rutin En rutin ar inte lika resultatinriktat som en process, utan syftar till att beskriva
hur delar av foretaget fungerar for att undvika avvikelser.

Stallning Innefattar bade stallningar och vaderskydd

Uppfdljning av Vid uppfdljning av verksamheten skall ledningsgruppen se 6ver viktiga delar i

verksamheten verksamhetsledningssystemet for att sdakerstalla dess fortsatta funktion och

verkan.

Utvardering

Faststallande av resultat, effektivitet eller varde.

Vem

Namn garna "vem” i dokumentationen med arbetsroll och inte personnamn

Overlamnande

Ett 6verlamnande innebar att stdllningen lamnas till kunden. Dels gors en
slutkontroll av fardigt arbete och dels 6verlamnas nédvandig dokumentation.
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BILAGA 2. KORSREFERENSLISTA

Punkt Rubrik Internt dokument
1.

1.1 Ledningssystem

1.2 Affarsidé och vision

1.3 Kunder och geografiskt affairsomrade
1.4 Mal och handlingsplan

1.5 Intern policy

1.6 Extern policy

P

2.1 Organisation och ansvar

2.2 Resurser

2.3 Huvudprocess

2.4 Rutiner

24.1 Krishantering

242 Nyanstillning

243 Anbudshantering

24.4 Kontraktsgenomgang

245 Reklamationshantering

24.6 Ekonomi och administration

24.7 Dokumentstyrning och arkivering

3.

3.1 Lagar/regler/krav

3.2 Mitning, utvirdering och forbattring
33 Intern revision

34 Uppfdljning av verksamheten
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